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Press release

Hyundai celebra o Dia do Vira-Lata com Tucson, mascote
adotado por concessionaria e simbolo da causa animal

e Caramelo completa cinco anos como “cao-sultor” de vendas na Hyundai Prime, em
Serra, no Espirito Santo, apds uma trajetéria que comegou com o abandono e hoje
se destaca pelo sucesso como influenciador digital

e Nesse periodo, ao lado da concessionaria, ja beneficiou quase 60 ONGs do estado
dedicadas a causa animal, com doag¢des de racdo. Somente em 2024, foram
destinadas 4,5 toneladas do alimento

31 de julho de 2025 — Em meio a celebragdo do Dia Nacional do Vira-Lata, comemorado
anualmente em 31 de julho, o caramelo Tucson festeja o quinto aniversario como “cao-sultor” de
vendas na concessionaria Hyundai Prime, na cidade de Serra, no Espirito Santo. Mais do que um
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mascote, Tucson se tornou um simbolo da adogao responsavel e do respeito aos animais, com
participacoes em feiras de adocbes e agdes sociais com doagdes de racdo para ONGs que
resgatam pets abandonados.

No seu dia a dia, Tucson esta sempre pelo showroom da loja, senta-se na cadeira de frente a mesa
e recebe os clientes com toda a disposicdo. Com espirito de equipe e um carisma incomparavel, o
vira-lata acompanha os colegas consultores humanos durante uma venda e colabora no
convencimento do consumidor para que o negdcio seja fechado.

“Ao chegar na loja, muitas pessoas reconhecem o Tucson das redes sociais e pedem para tirar foto,
fazer carinho ou até mesmo dar um petisco. Temos casos de pessoas que vem a concessionaria
apenas para conhecé-lo. Outras trazem seus caes para brincar com ele. Recebemos mensagens
via redes sociais de pessoas dizendo que escolheram a Hyundai por causa do Tucson. A presenga
do nosso mascote torna o ambiente mais leve e empatico e isso com certeza nos auxilia nas
vendas”, explica Lais Nara Franklin, lider de Marketing da Hyundai Prime.

Além das funcbes profissionais desempenhadas como “cao-sultor” de vendas ao recepcionar os
clientes na loja, a rotina do caozinho inclui aulas de adestramento e socializagcio, idas regulares ao
pet shop e veterinario, participagdo em eventos de adogéo responsavel e visitas a abrigos de
animais para doacao de ragao. Vale destacar que seu expediente na concessionaria € de segunda-
feira a tarde até o meio-dia de sexta, pois nos finais de semana, desfruta de passeios a um hotel
pet para descansar e conviver com outros cachorros. Todas as atividades do dia a dia do Tucson
sdo compartilhadas por meio de sua rede social.

Mesmo com a agenda concorrida, Tucson nao deixa de lado as origens e é figurinha carimbada em
eventos e feiras voltados para a adocao responsavel. Uma vez por més, o time da concessionaria
elege uma instituicdo dedicada ao cuidado com animais abandonados para receber doacao de
racao e o proprio Tucson acompanha as entregas. Nestes cinco anos, ja foram atendidas quase 60
ONGs do Espirito Santo, como Patinhas Carentes, Vira Lata Vira Luxo, entre outras. Neste més de
julho, a instituicao atendida foi o Abrigo Gratto, que mantém cerca de 180 caes e recebeu 300 quilos
de ragao. S6 em 2024, o “cao-sultor” destinou 4,5 toneladas de ragao para as instituicbes por meio
de parceria com uma marca que produz o alimento.

“A chegada do Tucson aconteceu de forma muito natural e retrata como a adogao responsavel pode
ser transformador tanto para os pets, como para os seres humanos. Ele ndo apenas conquistou seu
espaco em nossa equipe, como também se tornou um simbolo da causa pelos direitos dos animais,
provando que um vira-lata pode ir muito além das expectativas e inspirar milhares de pessoas com
as postagens em seu perfil social”, afirma Lais Nara Franklin, lider de Marketing da Hyundai Prime.

A jornada do vira-lata que se tornou digital influencer com mais de 200 mil seguidores e ativista da
causa da adocdo responsavel comegou em uma manhé& chuvosa, em abril de 2020, em meio a
epidemia da COVID, as margens de um trecho urbano da BR-101, na altura da cidade de Serra
(ES). Ao ver o filhote, os funcionarios da loja ofereceram abrigo, alimento e agua. Da estadia
temporaria ao batismo e a conquista de um lar permanente ndo demorou muito e desde entao
Tucson se transformou no xodo da regiéo.

O caramelo também ja viajou de avido, quando veio a S&do Paulo para conhecer a fabrica da
Hyundai, empresa que comercializa o SUV que Ihe deu nome. Na ocasiao, Tucson fez um tour pelas
instalagdes, conheceu colaboradores e foi recebido pelo entao presidente da Hyundai em uma agao
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que reforcou o compromisso da marca com a convivéncia harmoniosa entre humanos e pets. Sua
histéria repercutiu na matriz da Hyundai, na Coreia do Sul, e ganhou destaque em diversos outros
paises.

Para acompanhar o dia a dia do “cdo-sultor” de vendas Tucson, acesse:
https://www.instagram.com/tucson prime.

Sobre a Hyundai Motor Brasil/ Hyundai Motor Central & South Americas

A Hyundai Motor Brasil esta presente no pais desde 2012, quando inaugurou sua fabrica em Piracicaba (SP). Com 3,2
mil colaboradores, é responsavel pela fabricagdo e comercializagdo da linha de veiculos compactos HB20 e do SUV
compacto Creta. Recentemente, passou a coordenar desde a importacdo até a distribuicdo final do portfélio completo de
veiculos da marca no Brasil. A partir do Brasil, a Hyundai administra as operagbes comerciais para a regido das Américas
Central e do Sul, exportando para paises vizinhos como Argentina, Colémbia, Paraguai e Uruguai. Para saber mais sobre
a Hyundai e seus produtos no Brasil, acesse hyundai.com.br. Acompanhe também o dia a dia da marca nas redes:
Facebook (facebook.com/hyundaibr), Instagram (instagram.com/hyundaibr), LinkedIn (linkedin.com/company/hyundai-
motor-brasil), TikTok (tiktok.com/@hyundaibr) e YouTube (youtube.com/hyundaibr).

Sobre a Hyundai Motor Company

Fundada em 1967, a Hyundai Motor Company esta presente em mais de 200 paises com cerca de 120 mil funcionarios
dedicados a enfrentar os desafios de mobilidade em todo o mundo. Com base na visdo da marca “Progresso para a
Humanidade”, a Hyundai Motor esta acelerando sua transformagdo em um provedor de solugbes de mobilidade
inteligente. A empresa investe em tecnologias avangadas, como roboética e Mobilidade Aérea Avangada (AAM) para trazer
solugdes revolucionarias, enquanto busca por inovagao aberta para desenvolver futuros servigos de mobilidade. A procura
de um futuro sustentavel para o mundo, a Hyundai continuara empregando seus esforgos para introduzir veiculos de
emissao zero equipados com a mais alta tecnologia em eletrificagéo, liderando a industria de células de combustivel de
hidrogénio. Mais informagdes sobre a Hyundai Motor e seus produtos podem ser encontradas em:
hyundai.com/worldwide/en ou hyundai.com/worldwide/en/newsroom.
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